
ALGEMENE VOORWAARDEN RISING LOTUS YOGASCHOOL 2025

1. Begrippen

1.1. Rising Lotus Yogaschool is opgericht door Angela Pagonidis. 
Ze is geregistreerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 
34304731.

1.2. Lidmaatschap: betreft het lidmaatschap om deel te kunnen 
nemen aan lessen bij Rising Lotus Yogaschool. Het lidmaatschap 
wordt uitgegeven door Rising Lotus Yogaschool en betaald
door het lid.

1.3. Lid: degene die het lidmaatschap afneemt bij Rising Lotus 
Yogaschool en wenst deel te nemen aan de lessen bij Rising Lotus 
Yogaschool. Lid worden geschiedt door middel van een 
inschrijfformulier. Deze inschrijving is alleen nodig voor de 
aankoop van een tienrittenkaart,een proeflespakket (2 lessen) en 
losse yogalessen. Voor deelname aan XL sessies, workshops of
retraites is geen lidmaatschap nodig.

1.4. Deelnemer: een persoon die deel heeft genomen of wenst te 
nemen aan een door RisingLotus Yogaschool gegeven of te geven XL 
sessie, workshop of retraite.

1.5. Website: www.risinglotusyogaschool.com.

2. Toepasselijkheid

2.1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op 
lidmaatschappen (voor tienrittenkaarten, proeflessen en losse 
lessen) en deelname aan speciale aanbiedingen, XL
sessies, workshops en retraites.

2.2. Door lid te worden en/of deel te nemen verklaart het lid / de 
deelnemer zich akkoord met de toepasselijkheid van deze 
voorwaarden.

2.3. Rising Lotus Yogaschool behoudt zich het recht voor om de 
algemene voorwaarden te wijzigen. Wijzigen zullen van tevoren 
kenbaar gemaakt worden via e-mail, de website of middels
een (persoonlijke) aankondiging op de locatie.

Algemene Voorwaarden Versie 2025 Pagina ￼ van ￼1 8



ALGEMENE VOORWAARDEN RISING LOTUS YOGASCHOOL 2025

3. Lidmaatschap

3.1. Een lidmaatschap is van kracht op het moment dat Rising Lotus 
Yogaschool een volledig ingevuld (online) inschrijfformulier heeft 
ontvangen en de verschuldigde vergoeding is betaald.

3.2. Rising Lotus Yogaschool behoudt zich het recht voor het 
lidmaatschap voor onbepaalde tijd op te schorten indien het lid 
zich niet houdt aan het gestelde in de algemene voorwaarden.

3.3. Leden kunnen lessen volgen op basis van een tienrittenkaart, 
een proefles pakket (2 lessen) of een losse les. 

3.3.1. Tienrittenkaart: een tienrittenkaart geeft recht op 
deelname aan 10 lessen. De tienrittenkaart is geldig voor een 
periode van 16 weken ingaande op de dag van de eerste les.
Indien niet alle 10 lessen worden gevolgd binnen de 
geldigheidsperiode heeft het lid geen recht op restitutie van de 
niet gebruikte lessen.

3.3.2. Proefles pakket van 2 lessen: een proefles pakket kan per 
lid eenmalig aangeschaft worden. Een proefles pakket geeft toegang 
tot 2 lessen die binnen 1 maand na ingangsdatum gevolgd dienen te 
worden. Indien het lid daarna lessen wil blijven volgen, dient er 
een tienrittenkaart aangeschaft te worden. Indien niet alle lessen 
binnen 1 maand na ingangsdatum gevolgd worden is geen restitutie 
mogelijk.

3.3.3. Losse les: dit is een les die recht geeft op deelname aan 
één les.

3.4. Voor de les begint, dient het lid zich te melden bij de 
yogadocent. De yogadocent zal de inschrijving voor de les en de 
betaling controleren. Indien beide in orde zijn kan het lid
deelnemen aan de les.
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4. Lesrooster

4.1. Het actuele lesrooster is terug te vinden op de website. 
Rising Lotus Yogaschool behoudt zich het recht voor om het rooster 
te wijzigen.
4.2. Rising Lotus Yogaschool behoudt zich het recht voor om een 
geplande yogales op het rooster te annuleren of de docent te 
wijzigen als gevolg van overmacht, zoals ziekte. Leden die
voor de betreffende les gereserveerd hebben zullen per e-mail op 
de hoogte gesteld worden indien de les geannuleerd wordt. Rising 
Lotus Yogaschool zal zoveel mogelijk proberen voor
vervanging of inhaallessen te zorgen zonder dat zij daartoe kan 
worden verplicht.
4.3. Rising Lotus Yogaschool blijft gedurende het jaar zoveel 
mogelijk geopend, maar behoudt zich het recht voor om lessen te 
annuleren. Aangepaste lestijden zullen duidelijk van tevoren
gecommuniceerd worden via de website of email. Op officiële 
feestdagen zoals kerst en nieuwjaarsdag is er (meestal) geen les. 
In de zomervakantie zijn veel mensen met vakantie, er zal dan een 
aangepast rooster zijn. Ook in andere schoolvakanties kan er een 
aangepast rooster zijn.

5. (Online) reserveren: aanmelden en annuleren

5.1. Alle lessen in het lesrooster kunnen vanaf 7 dagen van 
tevoren tot 1 uur van tevoren worden gereserveerd. Het is mogelijk 
om lessen telefonisch, whatsapp/signal of per e- mail te 
reserveren. 
5.2 Als het na een aanmelding niet lukt om naar een yogales te 
komen, is het belangrijk om af te melden. Dan is er weer een 
plekje vrij voor iemand.
5.3. Bij een reservering van een les is het van belang om 
uiterlijk 5 minuten voor de les aanwezig te zijn.
6.4. Annuleren van een gereserveerde les kan alleen via de website 
en is mogelijk tot 24 uur voor aanvang van de les. Annuleringen 
die korter dan 16 voor aanvang van de les worden gedaan
en ‘no-shows’ zullen volledig in rekening gebracht worden.
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6.      Betalingsvoorwaarden en lestarieven 

6.1.   De tarieven zijn te vinden op de website of kunnen 
mondeling of per e-mail worden verkregen. De tarieven worden 
bepaald door Rising Lotus Yogaschool. Rising Lotus Yogaschool 
behoudt zich het recht voor de tarieven aan te passen. 

6.2.   Met uitzondering van eventuele wettelijke rechten tot 
annuleren zullen betalingen voor lessen, tienrittenkaarten en 
proeflessen niet worden gerestitueerd en zijn deze niet 
overdraagbaar aan anderen (tenzij anders afgesproken met Rising 
Lotus Yogaschool). 

6.3.   Een proeflespakket, tienrittenkaart of een losse les dient 
voor deelname te zijn betaald. 

6.4.   Betalingen kunnen online gedaan worden via een 
betaalverzoek van Rising Lotus Yogaschool. Rising Lotus Yogaschool 
accepteert alleen bij uitzondering contante betalingen. 

6.5   Tijdelijk stopzetten van de tienrittenkaart: indien een lid 
langdurig ziek is of een blessure heeft waardoor deelname aan de 
yogalessen tijdelijk niet mogelijk is, dan kan het lid de 
tienrittenkaart tijdelijk pauzeren. Het verzoek tot pauzering 
dient per e-mail te worden gedaan. Een doktersverklaring dient 
overlegd te worden ten tijde van het verzoek. 

6.6. Studenten korting of U-pas korting gaat in zodra Rising Lotus 
Yogaschool in het bezit is van een kopie van geldige U-pas, 
collegekaart of bewijs van inschrijving. Studentenkorting geldt 
alleen voor studies met DUO-studiefinanciering. Als een lid niet 
meer in aanmerking komt voor een U-pas of studentenkorting, dient 
dit direct doorgegeven te worden.
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7. XL sessies, workshops & retraites: rooster, deelname, 
annulering en betaling

7.1. Het aanbod is terug te vinden op de website. Rising Lotus 
Yogaschool behoudt zich het recht voor het aanbod te wijzigen.

7.2. Rising Lotus Yogaschool behoudt zich het recht voor om een 
geplande XL sessie, workshop of retraite te annuleren als gevolg 
van overmacht (bijvoorbeeld bij ziekte van de docent) of
bij onvoldoende deelname. Wanneer Rising Lotus Yogaschool de XL 
sessie, workshop of retraite annuleert zal reeds betaald 
inschrijfgeld volledig worden gerestitueerd.

7.3. Een plaats reserveren voor een XL sessie, workshop of 
retraite kan via de website en dient voor deelname te zijn 
voldaan. De reservering is definitief na ontvangst van het
volledige inschrijfgeld zoals vermeld op de website.

7.4. Betalingen voor een XL sessie, workshop of retraite kunnen 
online gedaan worden via een betaalverzoek van Rising Lotus 
Yogaschool. Rising Lotus Yogaschool accepteert alleen bij
uitzondering contante betalingen.

7.5. Bij annulering door de deelnemer zijn de volgende 
annuleringsvoorwaarden van toepassing:

7.5.1. Tot 1 maand voor de geplande datum van de XL sessie, 
workshop of retraite kan kosteloos worden geannuleerd. Betaald 
inschrijfgeld zal volledig worden gerestitueerd.

7.5.2. Tot 14 dagen voor de geplande datum van de XL sessie, 
workshop of retraite bedragen de annuleringskosten 25% van het 
inschrijfgeld. Het resterende bedrag zal worden gerestitueerd.

7.5.3. Tot 7 dagen voor de geplande datum van de XL sessie, 
workshop of retraite bedragen de annuleringskosten 50% van het 
inschrijfgeld. Het resterende bedrag zal worden gerestitueerd.

7.5.4. Indien korter dan 7 dagen voor de geplande datum van de XL 
sessie, workshop of retraite wordt geannuleerd, bedragen de 
annuleringskosten 100% en zal er geen inschrijfgeld worden
terugbetaald.

7.5.5. Indien de deelnemer ter plaatse, om welke reden dan ook, 
niet kan deelnemen aan de XL sessie, workshop of retraite, wordt 
het betaalde inschrijfgeld niet gerestitueerd.
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8. Aansprakelijkheid

8.1. Rising Lotus Yogaschool raadt leden en deelnemers aan om 
waardevolle spullen thuis te laten. Rising Lotus Yogaschool is 
niet verantwoordelijk en/of aansprakelijk voor het zoekraken
en/of beschadigen van kleding en/of andere eigendommen van leden 
c.q. deelnemers. Het deelnemen aan lessen, XL sessies, workshops 
en retraites, en het achterlaten van persoonlijke eigendommen
in de (yoga)ruimte gebeurt op eigen risico van leden c.q. 
deelnemers. Rising Lotus Yogaschool aanvaard geen enkele 
aansprakelijkheid voor lichamelijk en/of geestelijk letsel, schade 
of verlies van persoonlijke eigendommen als gevolg van deelname 
aan lessen, XL sessies, workshops en/of retraites.

8.2. Rising Lotus Yogaschool is niet aansprakelijk voor blessures 
die optreden tijdens de lessen, XL sessies, workshops en 
retraites, of erna. Leden/deelnemers aanvaarden zelf het
risico op letsel en blessures bij deelname aan lessen, XL sessies, 
workshops en retraites. Bij twijfel of het verstandig is om yoga 
te doen, bijvoorbeeld bij zwangerschap, is het belangrijk
om het advies van een arts in te winnen alvorens te beginnen met 
yoga. Het is de verantwoordelijkheid van elk lid/elke deelnemer om 
er zeker van te zijn dat zij/hij in staat is het aangebodene te 
volgen of aan te passen aan eigen wensen en behoeften. Elk lid/
elke deelnemer bepaalt zelf of hij/zij aan alle oefeningen meedoet 
en hoe intensief hij/zij aan de oefeningen mee doet.

Bij Rising Lotus Yogaschool werken geen medici. Bij chronische 
fysieke klachten, bij het ondergaan van een medische behandeling 
en/of operatie, is het belangrijk om contact op te nemen
met de huisarts en/of behandelend arts. Bij klachten tijdens de 
lessen of bij twijfel of de lessen wel goed voor zijn voor de 
gezondheid, neem contact op met huisarts en/of behandelend
arts. Vraag/overleg dan of het verstandig is om yoga te doen, en/
of hoe intensief yoga beoefend kan worden.
Ook adviseert Rising Lotus Yogaschool alle leden en deelnemers om:
- De docent te informeren in het geval van blessures, ziekte of 
zwangerschap.
- Goed te luisteren naar de instructies van de docent.
- Goed te luisteren naar de signalen van het eigen lichaam en hier 
zorgvuldig naar te handelen.
- Oefeningen zorgvuldig uit te voeren en rekening te houden met 
(lichamelijke) beperkingen.
- Geen oefeningen uit te voeren die pijnlijk voelen.
- Bij twijfel advies te vragen aan de docent. Stel ook vragen 
wanneer een oefening en/of
instructie niet duidelijk is.
- Tijdens de menstruatie geen omgekeerde houdingen uit te voeren.
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9. Huisregels

9.1. Houdt rekening met omwonenden en andere bezoekers wanneer je 
een yogaruimte bezoekt. Veroorzaak geen geluidsoverlast en parkeer 
je fiets op een plek waar deze niet in de weg staat.

9.2. Kom fris naar de yogaruimte. Draag schone kleding en vermijd 
het gebruik van sterk geurende verzorgingsartikelen.

9.3. In een binnenruimte is het dragen van schoenen tijdens yoga 
niet toegestaan. Schoenen kunnen worden neergezet op een 
schoenenrek en/of de kleedkamer van de yogaruimte.

9.4. Maak de yogamat na gebruik schoon met de daarvoor beschikbaar 
gestelde reinigingsmiddelen.

9.5. Om de rust in een yogaruimte te bewaren verzoekt Rising Lotus 
Yogaschool leden en deelnemers om zachtjes te praten.

9.6. Persoonlijke eigendommen zoals een mobiele telefoon kunnen 
worden achtergelaten in de kleedruimte,

9.7. Sexueel (overschrijdend) gedrag c.q. sexueel (overschrijdend) 
getint gedrag wordt niet getolereerd bij Rising Lotus Yogaschool.

9.8. Rising Lotus Yogaschool behoudt zicht het recht voor om 
leden/deelnemers die zich niet houden aan de huisregels zoals 
omschreven in artikel 9.1 tot en met 9.7 de toegang tot de
yogaruimte te ontzeggen en/of het lidmaatschap en/of de deelname 
te beëindigen zonder terugbetaling van reeds betaalde gelden.
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10. Persoonsgegevens

10.1 Rising Lotus Yogaschool verzamelt persoonsgegevens van leden 
en deelnemers voor de administratie rondom betalingsopdrachten, de 
communicatie over en het veilig uitvoeren van
activiteiten. Rising Lotus Yogaschool gaat zorgvuldig om met deze 
verzameling van persoonsgegevens en houdt zich daarbij aan de 
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG).

10.2 Rising Lotus Yogaschool gebruikt de in artikel 10.1 genoemde 
persoonsgegevens ook om leden en deelnemers te informeren over 
bijvoorbeeld wijzigingen in het rooster, vervallen van
lessen en/of veranderingen in de tariefstelling en ander nieuws 
over Rising Lotus Yogaschool. Indien een lid of deelnemer deze 
communicatie niet meer wenst te ontvangen kan dit per e-mail
kenbaar gemaakt worden aan: contact@risinglotusyogaschool.com. 
Hiermee accepteert een lid of deelnemer dat hij/zij niet langer op 
de hoogte is van belangrijke wijzigingen en/of geplande
activiteiten.

10.3 Rising Lotus Yogaschool geeft de persoonsgegevens van leden 
en deelnemers nooit zonder voorafgaande schriftelijke toestemming 
door aan derden.

11. Toepasselijk recht en geschillen

11.1. Op alle overeenkomsten is het Nederlands recht van 
toepassing.

11.2. Eventuele geschillen verband houdende met de Algemene 
Voorwaarden, een lidmaatschap en/of deelname aan een XL sessie, 
workshop of retraite, zullen in eerste instantie worden beslecht
door een mediator in Utrecht. Indien het niet lukt om tot een 
bevredigende oplossing voor beide partijen te komen, zal het 
geschil worden beslecht bij de bevoegde rechtbank te Utrecht.
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